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La promocion de la competencia en Espaia ha evolucionado durante mas de seis décadas
hasta consolidarse bajo la CNMC, que es una autoridad de referencia a nivel mundial en
este ambito. La CNMC cuenta con un departamento especifico para supervisar y asesorar
sobre regulacion, fomentando la competencia mediante herramientas de analisis, control
y formacion. Desde su creacion, ha publicado 23 estudios de mercado y 362 informes con-
sultivos sobre todos los sectores de la economia, ha formado a cerca de 6.000 empleados
publicos en materia de contratacion publica y ha presentado 35 recursos judiciales contra
normas restrictivas de la competencia, con una tasa de estimacion (total o parcial) del
74%. Entre sus oportunidades, figura el uso de la |A para priorizar y acelerar el analisis y
ampliar su alcance. Sus retos principales son aumentar el impacto de su funcién consul-
tiva y asegurar recursos y capacidades técnicas para traducir recomendaciones en refor-
mas efectivas que mejoren la competencia y el bienestar de los consumidores.

Promocion de la competencia, CNMC, regulacion.

K21, L51, L98.

' Las opiniones expresadas en el articulo pertenecen a los autores y no representan necesariamente la posicion
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La promocion de la competencia consiste, de acuerdo con la definiciéon de la International
Competition Network (ICN), en aquellas actividades desarrolladas por la autoridad de com-
petencia que se dirigen a promover un entorno competitivo mediante mecanismos no coac-
tivos, principalmente a través de las relaciones con el sector publico y la difusion entre el
publico en general de los beneficios de la competencia.

Asi, la promocidn de la competencia constituye uno de los pilares fundamentales de la po-
litica de competencia, junto con la defensa de la competencia. Aunque ambas persiguen el
objetivo comun de garantizar la existencia de una competencia efectiva en los mercados, la
promocion y la defensa de la competencia se diferencian en su enfoque y herramientas.

Mientras que la defensa de la competencia se orienta a investigar y sancionar conductas an-
ticompetitivas de los operadores econémicos que danan la competencia efectiva en los mer-
cados, la promocidn se centra en mejorar la calidad de la regulacién y de la intervencion pu-
blica, evaluando su necesidad, proporcionalidad y no discriminacion.? Ademas, la promocion
de la competencia es proactiva y, en general, no es coactiva, basandose en la credibilidad de
la autoridad de competencia, el interés de sus actuaciones y su capacidad de conviccion.

Estas diferencias entre la promocion y la defensa de la competencia permiten que ambas
dimensiones se complementen y refuercen mutuamente. La eliminacion de barreras publicas
injustificadas reduce la probabilidad de conductas anticompetitivas. A su vez, los estudios
y guias elaborados en el marco de la promocion contribuyen a identificar riesgos y facilitan
la deteccion e investigacion de posibles infracciones. Finalmente, la difusion de la cultura de
competencia entre administraciones, operadores y consumidores favorece la prevenciony la
disuasion de practicas anticompetitivas.

En este trabajo se pretende analizar la promocion de la competencia en Espana, para lo que
se seqguira el siguiente esquema. En primer lugar, se expone la evolucion de la politica de
promocion de la competencia en Espana desde sus origenes hasta la actualidad. A conti-
nuacion, se examina la situacion actual de la promocion de la competencia en Espana bajo
la Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC). Por ultimo, se abordan los
principales retos y oportunidades a los que debera hacer frente la CNMC en este ambito.

La promocion de la competencia en Espana es el resultado de un largo proceso de evolucién
institucional, juridica y econdmica que se extiende durante mas de seis décadas. Aunque en
la actualidad constituye un pilar fundamental de la politica econémica y de la regulacion efi-
ciente, en sus origenes su presencia fue tenue, fragmentaria y subordinada a una concepcién
esencialmente sancionadora de la politica de competencia. El recorrido histérico que va des-

2 Principios recogidos en el ordenamiento juridico espafiol en la Ley 20/2013 de garantia para la unidad de mer-
cado (articulo 5), la Ley 40/2015 de régimen juridico del sector publico (articulo 4), la Ley 39/2015 de procedi-
miento administrativo comun (articulo 129) y la Ley 7/1985 de bases del régimen local (articulo 84).
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de la década de 1960 hasta la actualidad muestra como Espafa ha evolucionado hacia un
modelo donde la promocidn se entiende como un instrumento indispensable para garantizar
mercados eficientes, abiertos e innovadores.

El primer hito formal en materia de competencia en Espafa fue la Ley 110/1963, de represion
de practicas restrictivas de la competencia.® Esta norma, pese a tener un espiritu fundamen-
talmente sancionador, sento las bases de la politica de promocién de la competencia.

En ese momento, la introduccion de una politica de defensa de la competencia se enfrenta-
ba a obstaculos estructurales. Entre ellos, el comercio exterior estaba limitado por barreras
a la importacion y por elevados aranceles, lo que reducia la presién competitiva sobre los
productores nacionales. A ello se sumaban desigualdades en el acceso al crédito que favo-
recian a determinados sectores o empresas, asi como un mercado laboral caracterizado por
rigideces.

En este marco, la Ley 110/1963 se introduce con el objetivo de evitar dos tipos de practicas:
la colusion y el abuso de posicion de dominio en el mercado. Para alcanzar este objetivo, la
Ley de 1963 cred tres instituciones fundamentales: el Tribunal de Defensa de la Competencia,
el Servicio de Defensa de la Competencia y el Consejo de Defensa de la Competencia.

El Tribunal y el Servicio de Defensa de la Competencia se disefiaron para ejecutar una politica
esencialmente reactiva, que consistia en investigar y sancionar practicas anticompetitivas
en el mercado. Sin embargo, el Consejo incorporaba a su vez una funciéon con elementos
germinales de promocién: el estudio de los distintos sectores econémicos y la propuesta de
medidas para eliminar obstaculos a la competencia cuando su origen fuera administrativo.

La segunda gran etapa comienza con la Ley 16/1989 de Defensa de la Competencia* que se
aprueba poco después de la adhesidn de Espaia a la Comunidad Econémica Europea (1986).

Esta ley integrd la regulacion europea en materia de competencia y reforzo el Tribunal de
Defensa de la Competencia y el Servicio de Defensa de la Competencia. En materia de pro-
mociodn, si bien esta funcion aun no aparecia de manera formalizada, el articulo 26 establecio
como competencias del Tribunal funciones consultivas y de emisién de informes, asi como
de promocion y realizacion de estudios y trabajos de investigacion en materia de competen-
cia. Ademas, el articulo 19 de dicha ley le otorgd la facultad de examinar las ayudas publicas
otorgadas a las empresas en relacion con sus efectos sobre la competencia.

3 Ley 110/1963, de 20 de julio, de represion de practicas restrictivas de la competencia. Disponible en: https://
www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1963-14051

4 Ley 16/1989, de 17 de julio, de Defensa de la competencia. Disponible en: https://www.boe.es/buscar/doc.
php?id=BOE-A-1989-16989
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Asi, durante los afios noventa se realizaron informes y propuestas de reforma regulatoria
de cara a la liberalizacion de sectores tradicionalmente intervenidos, como la energia, las
telecomunicaciones o el transporte, contribuyendo a reducir el notable retraso que Espana
acumulaba respecto a sus socios europeos (Alvarez, 2016).

La Ley 15/2007 de Defensa de la Competencia® supuso el verdadero impulso de la promocién
de la competencia. Esta norma integré en un unico organismo, la Comision Nacional de la
Competencia (CNC), las funciones del Tribunal y el Servicio de Defensa de la Competencia,
reforzando su independencia, capacidades técnicas y recursos.

La Ley atribuyd expresamente a la CNC funciones consultivas y de promover la existencia
de la competencia efectiva en los mercados, mediante actuaciones como realizar estudios
y trabajos de investigacion, asi como realizar informes sobre sectores y propuestas de mo-
dificaciones normativas, sobre la actuacion del sector publico y sobre el impacto de ayudas
publicas en la competencia.

Posteriormente, el Real Decreto 331/2008¢, por el que se aprob6 el Estatuto de la Comisién
Nacional de la Competencia, establecio la Direccion de Promocion de la Competencia como
organo de asistencia técnica bajo la jefatura inmediata del Presidente de la Comision. La
creacion de una direccion concreta para el desarrollo de labores de promocion de la com-
petencia es un importante hito en la consolidacién de la cultura de competencia en Espafa,
convirtiéndose la CNC en una de las pocas autoridades de competencia con una division
especializada en la supervision y fomento de la buena regulacion.

La consolidacidon definitiva de la promocién de la competencia en Espana se produjo con la
aprobacion de la Ley 3/2013 de creacion de la Comision Nacional de los Mercados y la Com-
petencia (CNMC)’. Esta norma supuso una reorganizacion profunda del sistema institucional
espanol al integrar en un Unico organismo no solo la politica de competencia (sustituyendo
a la CNC), sino también las autoridades reguladoras sectoriales: la Comision Nacional de
Energia, la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones, la Comision Nacional del Sec-
tor Postal, el Consejo Estatal de Medios Audiovisuales y el Comité de Regulacion Ferroviaria
y Aeroportuaria.

Desde su creacion, la CNMC concentra tres grandes ambitos de actuacion: la promocion de
la competencia, la defensa frente a practicas anticompetitivas y la regulacion y supervision

5 Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia. Disponible en: https://www.boe.es/buscar/act.php?i-
d=BOE-A-2007-12946&b=26&tn=1&p=20070704#a18

¢ Real Decreto 331/2008, de 29 de febrero, por el que se aprueba el Estatuto de la Comisidn Nacional de la Com-
petencia. Disponible en: https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2008-4060

" Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacion de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia. Disponible
en: https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-5940
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de los principales sectores regulados de la economia. Su misién esencial es garantizar y fo-
mentar el correcto funcionamiento de los mercados, velando por que operen con transparen-
ciay bajo condiciones de competencia efectiva, en beneficio de los consumidores y usuarios.

La CNMC es una referencia en el ambito de la promocidn de la competencia a nivel mundial.

En primer lugar, es una de las pocas autoridades de competencia que cuenta con un de-
partamento especifico dedicado a la supervision y asesoramiento en materia regulatoria en
todos los mercados y sectores econémicos, con el objetivo de identificar y proponer eliminar
barreras que limiten injustificadamente la competencia. Esto la convierte en una autoridad
relativamente unica, dado que la mayor parte de las autoridades de competencia desarrollan
solamente labores de defensa de la competencia. Algunas realizan acciones de comunica-
cion dirigidas a concienciar sobre las bondades de los mercados competitivos y bien regu-
lados, pero generalmente van dirigidas a los operadores econémicos y se limitan a actua-
ciones puramente de comunicacion (difusion de la labor del trabajo de la autoridad en redes
sociales, por ejemplo).

En ocasiones, se confunden estas actuaciones de comunicacion con la labor de promocion
de la competencia, pero esta ultima va mucho mas alla, como se ha sefialado anteriormente,
y consiste en desarrollar de forma sistematica y estructurada una verdadera labor consultiva
de apoyo a las administraciones publicas. Es una labor de enorme relevancia, dado que, es-
tando la regulacion en ocasiones justificada por la existencia de fallos de mercado o la nece-
sidad de proteger intereses publicos, esta determina también las “reglas del juego” y, como
tal, influye sobre el comportamiento de los agentes en los mercados y sobre el resultado de
la interaccion economica. De modo que la regulacidon puede no ser neutra en términos de
competencia y es importante que el “policymaker” o regulador (entendido en sentido amplio,
como aquel que interviene de alguna forma en el mercado, ya sea a través de normativa, con-
tratacion publica, ayudas publicas o a través de actos administrativos, como concesiones,
licencias u otras formas de intervencion) sea consciente de esto y evalle 1) si su interven-
cion es necesaria y 2) si la forma elegida de intervencion es la menos restrictiva en términos
de competencia o, por el contrario, existe una alternativa que logre el mismo objetivo publico
de forma mas respetuosa para la competencia.

Lo anterior, a menudo, no resulta sencillo, especialmente si tenemos en cuenta que muchos
reguladores no tienen en mente la dimension econdmica de su intervencién ni son conscien-
tes de que la misma puede impactar sobre el resultado del mercado. Cada administracion
esta especializada en su ambito concreto de actuacion, y muchas no estan familiarizadas
con los principios de buena regulacion (necesidad, proporcionalidad, no discriminacién) o
consideran que no estan relacionados con su labor, a pesar de que son principios de natura-
leza transversal.

En segundo lugar, la CNMC es una autoridad de referencia por la variedad de instrumentos de

los que dispone para la actividad de promocion de la competencia. Estos pueden agruparse
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en tres categorias: (1) herramientas de asesoramiento, analisis y valoracion; (2) instrumen-
tos de control; y (3) acciones de formacion y sensibilizacion publica.

Comenzando con las herramientas de asesoramiento, analisis y valoracion, la CNMC tiene,
en primer lugar, la potestad legal de elaborar estudios de mercado, que consisten en ana-
lisis en profundidad sobre sectores o actividades econdmicas determinadas, asi como en
consideraciones transversales sobre el funcionamiento competitivo de distintos mercados®.
Su finalidad es formular recomendaciones no vinculantes, dirigidas a las administraciones
y a otros agentes economicos, orientadas a mejorar el grado de competencia y, con ello, el
bienestar general.

Desde la creacion de la CNMC hasta 2025, se han publicado 23 estudios de mercado, con
una media anual de publicacion en torno a dos estudios®. El grafico 1 muestra la distribucion
por sectores. El ambito mas estudiado son los transportes, donde la CNMC cuenta con 9
estudios que cubren todos los modos de transporte (ferroviario, aéreo, maritimo y terrestre).
Destaca también la abundante produccion en materia energética y medioambiental.

Grafico 1.
Distribucion por sectores de los estudios de mercado publicados por la CNMC
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Fuente: elaboracién propia a partir de datos publicados por la CNMC.

8 Articulo 5.1.h) de la Ley 3/2013.

9 Los estudios de la CNMC estan disponibles aqui: https://www.cnmc.es/impulsamos-la-competencia/estu-
dios-y-evaluacion-expost/estudios-de-mercado
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Estos ambitos coinciden en gran medida con las prioridades de investigacion fijadas en el
Plan Estratégico 2021-2026 de la CNMC, donde se comprometio a centrar los esfuerzos de
investigacion en ambitos que contribuyan a la recuperacion, la productividad, la innova-
cion y la digitalizacion de la economia espanola; sectores que favorezcan la sostenibilidad
medioambiental; y aquellos que refuercen la proteccion de los consumidores, especialmente
los mas vulnerables™.

La revolucion del tren en Espaia:
como la competencia esta transformando la alta velocidad

La liberalizacion del transporte ferroviario de larga distancia es un ejemplo de cémo la
competencia puede mejorar el bienestar general. El ferrocarril ha sido tradicionalmente
considerado como un sector con estructura de "monopolio natural”". Se argumentaba
que factores como las barreras de entrada y la dependencia de infraestructuras rele-
vantes dificultaban que varios operadores compitieran en las mismas vias. Sin embar-
go, los efectos de la liberalizacion han demostrado que la competencia era posible y ha
impulsado el bienestar del consumidor.

A pesar de este éxito, las reformas a favor de la competencia suelen enfrentar una pa-
radoja economica: las ganancias estan muy repartidas entre millones de ciudadanos
y, sobre todo, son poco visibles hasta que tienen lugar, mientras que las pérdidas del
operador histérico son concentradas y este se moviliza contra las reformas. Por ello,
los procesos de liberalizacion son dificiles politicamente, y la labor de las autoridades
independientes es fundamental para impulsarlos. El caso del ferrocarril no fue una ex-
cepcion y la labor técnica y pedagdgica de la CNMC ha sido clave en todo el proceso
de liberalizacion.

La llegada de nuevos operadores no ha sido un proceso espontaneo. Como se detalla
en el Estudio de la CNMC sobre la liberalizacion del transporte de viajeros por ferro-
carril de 2019 (E/CNMC/004/19) y en trabajos académicos posteriores, el reto no era
solo legal, sino técnico y estructural. La competencia efectiva requiere el transito del
tren por la infraestructura viaria, el acceso a insumos relevantes (como el personal de
conduccidn o los servicios de mantenimiento), etc.

La CNMC identificé tempranamente que el éxito de la liberalizacion dependia de un
marco de competencia efectiva entre el operador histérico (Renfe) y los nuevos en-
trantes. Esto implicaba asegurar el acceso de nuevos operadores a insumos relevantes
como los talleres de mantenimiento y, muy especialmente, garantizar una competencia
efectiva en la formacion y contratacion de personal especializado (maquinistas). Otro
pilar fundamental fue proponer la revision de los canones ferroviarios —los peajes por
el uso de la via—, buscando un equilibrio que permitiera la sostenibilidad de ADIF sin
comprometer la rentabilidad de las nuevas empresas.

10 Plan Estratégico y de Actuacion | CNMC
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Los efectos de la entrada de competencia, analizados exhaustivamente en los informes
de balance de la CNMC de 2024 y 2025, son incontestables: ha provocado una caida
media de los precios de un 33%, llegando a reducirse a la mitad en corredores clave
como el Madrid-Barcelona. Esta reduccion no es aleatoria; la competencia ha llevado
a los operadores a utilizar herramientas de gestion de ingresos (yield management)
mucho mas dindamicas, atrayendo a segmentos de demanda mas elasticos que antes
simplemente no podian permitirse viajar en alta velocidad.

El resultado es un servicio mas asequible. La demanda de viajeros de larga distancia ha
crecido un 40% desde 2019, superando los 49 millones de usuarios anuales. El impacto
positivo en la competencia, la eficiencia y el bienestar del consumidor puede comple-
mentarse con otros efectos positivos desde el punto de vista de la sostenibilidad eco-
noémica' y medioambiental'?.

El camino de la liberalizacion aun tiene etapas por cumplir. Un elemento importante es
la distincion efectiva entre los servicios comerciales (abiertos a la competencia) y los
servicios sujetos a Obligaciones de Servicio Publico (OSP). La CNMC ha senalado la
importancia de evitar distorsiones en el mercado mediante una separacion contable y
funcional estricta, recordando que, como tarde, en 2033 las OSP también deberan ad-
judicarse mediante procesos de licitacion competitiva (de hecho, en el ambito de sus
funciones de promocién de la competencia, esta elaborando un estudio al respecto’s).

Por ultimo, Espaia destaca en la UE al ser el unico pais con tres operadores compi-
tiendo en las mismas lineas. En este sentido, seria deseable que en todos los Estados
Miembros se asegure también una liberalizacion efectiva para consequir el objetivo de
profundizar el mercado interior Unico de la UE.

La liberalizacion ferroviaria ha demostrado ser una de las reformas estructurales mas
exitosas de la ultima década. El trabajo de promocion de la CNMC ha permitido que la
alta velocidad deje de ser un activo infrautilizado para convertirse en una herramienta
de cohesion social y eficiencia econémica. Proteger el buen funcionamiento del merca-
do y asegurar que las reglas favorecen la competencia efectiva seguira siendo la prio-
ridad para garantizar que los beneficios de esta revolucion sigan llegando al bolsillo de
los ciudadanos.

" Por ejemplo, un mayor uso de la infraestructura implica una mayor recaudacion por canones para ADIF, lo que
contribuye a amortizar las inversiones publicas realizadas en la red ferroviaria espafola.

2 Se estima que el trasvase de viajeros desde el avion y el vehiculo privado al tren ha ahorrado mas de 220.000
toneladas de CO,

3 Nota de prensa de la CNMC de 30 de octubre de 2024. Disponible aqui: https://www.cnmc.es/prensa/cp-libe-
ralizacion-cercanias-20241030
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La CNMC también actua como 6rgano consultivo sobre cuestiones relativas al mantenimien-
to de la competencia efectiva y buen funcionamiento de los mercados, emitiendo informes
sobre proyectos normativos, licitaciones publicas o ayudas publicas, ya sea a peticion del
Congreso, el Gobierno, los érganos autondémicos y locales, asociaciones de consumidores o
por iniciativa propia’. Aunque no son vinculantes, estos informes contienen propuestas para
favorecer una regulacion mas eficiente.

Desde su creacion (hasta 2025), la CNMC ha publicado 362 informes a partir de su labor de pro-
mocion de la competencia, a una media anual de aproximadamente 30 informes. El 71% de los
informes publicados se refieren a cuestiones regulatorias, mientras que el 18% analizan docu-
mentos o cuestiones relacionadas con contratacion publica y un 11% estudian ayudas publicas.

Como muestra el grafico 2, la CNMC emite informes sobre practicamente todos los sectores
de la economia espanola. Cuantitativamente, destacan el elevado numero de informes rela-
cionados con los transportes, los servicios profesionales, el ambito sanitario, el medioam-
biente y la energia y los informes sobre economia y empresa.

Grafico 2.
Distribucion por sectores de los informes consultivos publicados por la CNMC

70
60
50

40

30
21
11 | |
[,II i
‘<r

[=]

(=]

‘\\(" & & < & Q NS Na
é ; & 5 & 3 & & & & &
& 4\“’ \C-’Y & & ¥ & & & Sl & o &
: © & v s & N & & KU,
< Y A\ g & \a Q- ® BN
ks & & ‘@'e\ & qu {’\0 ﬁ;ﬁ* \'5
8 < IS) & s <& 9 &
N¥ Y £ 7 © N
. © = " &> & &
.5{3) \58' é L

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la CNMC.

4 Articulo 5.2 de la Ley 3/2013.
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Un segundo grupo de herramientas a disposicion de la CNMC son las facultades de control.
En concreto, la CNMC esta legitimada para impugnar ante la jurisdiccion competente los
actos de las Administraciones Publicas sujetos al Derecho administrativo y disposiciones
generales de rango inferior a la ley de los que se deriven obstaculos al mantenimiento de
una competencia efectiva en los mercados.' Esta potestad, que es muy poco frecuente en-
tre autoridades de competencia a nivel internacional, se ejerce como ultimo recurso ante
restricciones especialmente graves y su aplicacion se basa en los principios de necesidad y
proporcionalidad.'®

Algunos de los recursos que interpone la CNMC van acompafados de informes economicos,
cuyo proposito es analizar el impacto econdmico de las restricciones a la competencia que
se impugnan. Estos informes evaluan los efectos de la medida en los mercados afectadosy,
en ocasiones, incorporan cuantificaciones del coste que dichas restricciones suponen para
los consumidores y para el bienestar social.’”

Como paso previo a la interposicion de un recurso contencioso-administrativo, la CNMC se
dirige primero a la administracién concernida, requiriéndole que modifique la disposicion de
que se trate o justifique la necesidad y proporcionalidad de la medida. La CNMC puede optar
por no iniciar el procedimiento judicial si considera satisfactoria la respuesta.

Entre 2010y 2025 la CNMC (y su antecesora, la CNC) ha interpuesto 35 recursos (ver grafico 3).

5 Articulo 5.4. de la Ley 3/2013. La CNMC también tiene legitimidad activa derivada del articulo 27 de la Ley
20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de mercado.

6 Se pueden consultar las impugnaciones realizadas por la CNMC en base al articulo 5.4 de la Ley 3/2013
aqui: https://www.cnmc.es/impulsamos-la-competencia/mejoramos-la-regulacion/impugnaciones-de-nor-
mas-y-actos-administrativos

En el ambito internacional, otras dos autoridades de competencia europeas tienen esta capacidad: la Autoridad
italiana de Competencia en virtud del Decreto-ley 201/2011; y la lituana, consagrada en el art. 18 de su Ley, de
23 de marzo, nim. VIII-1099, sobre la Competencia.

A nivel autonémico, la Autoridad Catalana de la Competencia (ACCO) y la Autoridad Vasca de la Competencia
(AVC) también tienen capacidad impugnatoria. Véase, respectivamente, el art. 6.1 j) de la Ley 1/2009, de 12 de
febrero, de la Autoridad Catalana de la Competencia y art. 3.4 de la Ley 1/2012, de 2 de febrero, de la Autoridad
Vasca de la Competencia.

7 Los informes econdmicos pueden consultarse aqui:_https://www.cnmc.es/impulsamos-la-competencia/me-
joramos-la-regulacion/informes-economicos
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Grafico 3.
Numero de impugnaciones ex art. 5.4
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la CNMC.*

La mayor parte de las impugnaciones se refieren a normativas o actuaciones administrativas
en el ambito de las viviendas de uso turistico (VUT) y de los taxis, VTC o vehiculos de alquiler
(ver gréafico 4).

* Nota: en el grafico, las interposiciones de recursos estan asignadas al afo en el que se inicié el procedimiento
contencioso-administrativo.
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Grafico 4.
Impugnaciones por sectores
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la CNMC.

Hasta la fecha, la CNMC ha tenido bastante éxito en su labor impugnatoria. El 74% de los
recursos han sido estimados total o parcialmente.

Las impugnaciones son, sin lugar a duda, una de las herramientas mas potentes de la CNMC
en el ambito de promocion de la competencia. No obstante, se observa como algunas admi-
nistraciones han optado, tras la impugnacion de disposiciones con rango inferior a la ley, por
trasladar parte de las restricciones impugnadas por la CNMC a normativas con rango de ley,
con el objetivo de “escapar” de la capacidad impugnatoria de la autoridad de competencia.’®
Esto refleja cuan necesaria sigue siendo la labor de promocidn de la competencia, dado que
la CNMC decide impugnar cuando cree que existe una intervencion dafina para el interés
general, como, de hecho, asi cuantifica en sus informes econémicos.

Movilidad digital: de los taxis amarillos al algoritmo

A finales de la década de 1930, el alcalde de Nueva York, Fiorello LaGuardia, firmo
una ley que cambiaria el paisaje urbano para siempre: la obligatoriedad de que todo
taxista poseyera un “medallén”, una concesion oficial para operar. Nacieron asi los
populares taxis amarillos, hoy insignia de la ciudad. Esta regulacion no era capricho-
sa; antes al contrario, respondia a fallos reales de mercado que el regulador de la
época buscaba mitigar:

8 Un buen ejemplo es el Real Decreto-ley 13/2018, de 28 de septiembre, por el que se modifica la Ley 16/1987,
de 30 de julio, de Ordenacion de los Transportes Terrestres, en materia de arrendamiento de vehiculos con
conductor.
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= Control de calidad: se buscaba reducir las asimetrias de informacion (el cliente no
sabia qué coche tomaba ni qué calidad de servicio recibiria).

= Control de precios: se evitaban los problemas de hold-up (abusos de precios cuando
el cliente no tenia alternativas).

= Control de cantidad: se intentaba limitar externalidades negativas como la conges-
tion y la contaminacion.

Este modelo basado en la licencia administrativa determiné la movilidad urbana global
durante casi un siglo. Sin embargo, la economia digital ha irrumpido con una propuesta
disruptiva: las plataformas de movilidad pueden resolver estos mismos problemas me-
diante la tecnologia de forma mas eficiente. Las herramientas digitales pueden lidiar
con los retos que tradicionalmente solo resolvia la regulacion:

= Control de calidad: a las inspecciones administrativas se unen ahora los sistemas de
rating y evaluacion. Es el propio mercado, en tiempo real, el que incentiva la excelen-
ciay expulsa a los prestadores mediocres.

= Eficienciay precios: los algoritmos de precios (pricing) y emparejamiento (matching)
permiten al usuario conocer el coste de antemano y maximizar las transacciones. En
lugar de un numero fijo de licencias, los algoritmos hacen que la oferta reaccione a la
demanda de forma que cuando esta ultima crece, los precios incentivan la salida de
mas vehiculos, reduciendo el tiempo de espera.

La investigacion académica (ver, por ejemplo, Cramer y Krueger, 2016) demuestra que
esta ventaja competitiva asociada a la tecnologia digital se traduce en una ganancia de
eficiencia en dos dimensiones:

= Optimizacién de recursos: los conductores de plataformas pasan mas tiempo con
pasajeros en el coche, reduciendo los "kilometros en vacio” y las emisiones de CO2.

= Expansion del mercado: las herramientas digitales permiten ofrecer servicio en la
periferia y en zonas de menor renta, facilitando el acceso al transporte a segmentos
mas amplios de poblacion.

En Espaia, la CNMC ha defendido, a través de su Departamento de Promocion de la
Competencia, que la regulacion debe evolucionar para no asfixiar la innovacion, ac-
tuando en dos planos:

= Consultivo: mediante informes (por ejemplo, el IPN/CNMC/020/19, el PRO/
CNMC/003/18, el IPN/CNMC/003/20 o el IPN/CNMC/040/20), que recomiendan eli-
minar barreras injustificadas, como los tiempos minimos de precontratacion o res-
tricciones horarias disefiadas para proteger modelos antiguos.
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= Judicial: haciendo uso de su legitimacion activa (Art. 5.4 de la Ley 3/2013), la CNMC
ha impugnado normativas restrictivas en ciudades como Barcelona, Valencia o Ma-
laga para evitar obstaculos artificiales contrarios a la eficiencia y la sostenibilidad.

La visidon de la CNMC esta alineada con la Comisidon Europea (2022), que aboga por
la coexistencia en un ecosistema digital integrado bajo el modelo de Movilidad como
Servicio (MaaS). La apuesta por dicho marco no busca favorecer a unas empresas so-
bre otras, sino asegurar la competencia en méritos. Esto exige modernizar también la
regulacion del taxi, permitiéndoles disfrutar de la misma flexibilidad (precios cerrados
ex ante, contratacion por plaza) que ya permiten los desarrollos tecnolégicos.

Asimismo, el hecho de evitar regulaciones artificiosas no impide al legislador imponer
otros tipos de requerimientos laborales, medioambientales, etc., que considere social-
mente beneficiosos, siempre que se apliquen de forma proporcional y neutra con res-
pecto a los diferentes modelos de negocio.

Finalmente, seria deseable que la concesion de las licencias administrativas que sus-
tentan estos modelos se realizara por procedimientos competitivos como las subas-
tas. Sus ventajas son multiples:

= Permiten a la Administracion obtener las rentas de los beneficios futuros que generan.

= Garantizan la transparencia en sectores donde el precio de equilibrio es a menudo
desconocido a priori.

= Aseguran que las licencias se asignen a los operadores mas eficientes y con mejores
modelos de negocio.

En conclusion, la movilidad del siglo XXI no puede estar encadenada a soluciones de
1930. El reto es disefar una regulacion que aproveche el potencial tecnoldgico para
aumentar la calidad del servicio, garantizando un entorno de competencia en méritos
donde la innovacion sea el motor que mejore la vida de los ciudadanos.

Por ultimo, la CNMC desarrolla una intensa actividad de formacion y concienciacion publica
destinada a difundir la relevancia de la competencia y de una buena regulacion.

Entre estas actividades, cabe destacar, en primer lugar, la publicacion de guias divulgativas
dirigidas a distintos tipos de agentes para explicar de manera cercana y sencilla cuestiones
relacionadas con la competencia. Se trata de documentos con una fuerte vocacion divulga-
tiva. Hasta la fecha, la CNMC ha publicado 6 guias (ver grafico 5)'°.

9 Las guias de la CNMC estan disponibles aqui: https://www.cnmc.es/impulsamos-la-competencia/guias-nw
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Grafico 5.
Guias publicadas por la CNMC
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la CNMC.

Asimismo, las autoridades de competencia tienen la responsabilidad de participar en los
debates de nuestro tiempo, servir de punto de encuentro para todos los actores relevantes,
y escuchar y aprender de las voces mas autorizadas, a la vez que sensibilizar a la sociedad
sobre la importancia de contar con mercados eficientes y competitivos. La CNMC tiene un
firme compromiso de colaborar con todos los actores relevantes para promover la cultura de
competencia y regulacion eficiente. Esto se plasma, entre otros, en la relacion con diversas
instituciones, organizaciones y fundaciones, que a menudo culminan en la realizacion de
trabajos conjuntos. Destaca la estrecha colaboracion en los ultimos anos entre la CNMC y el
Banco de Espana?® o Funcas?'.

Parte fundamental de la labor de divulgacion es la organizacion de eventos, conferencias y
seminarios centrados en los temas mas relevantes en el ambito de la competencia y la regu-
lacion, de forma independiente o en colaboracion con otras instituciones. Los esfuerzos en
este ambito han ido ganando una importancia creciente en el ambito de la promocidn de la
competencia por parte de la CNMC (ver grafico 6).

20 Como consecuencia de la colaboracion entre el Departamento de Promocion de la Competencia de la CNMC y
el Banco de Espania, se han publicado dos Documentos Ocasionales del Banco de Espafia, firmados por perso-
nal técnico de las dos instituciones: (Gonzalez Fraga, y otros, 2025) y (Alloza, y otros, 2025)

21 Fruto de la colaboracion entre la CNMC y Funcas, en 2023 se publicé el libro “Reformas para impulsar la com-
petencia en Espafa". Disponible aqui: https://www.funcas.es/libro/reformas-para-impulsar-la-competen-

cia-en-espana/
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Grafico 6.
Eventos publicos de promocion de la competencia
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos de la CNMC.

Es necesario destacar asimismo la importante labor formativa en materia de contratacion
publica realizada por la CNMC. Desde 2014, la CNMC cuenta con un exitoso programa de
capacitacion de empleados publicos, dirigido a los responsables de compras publicas, en to-
dos los niveles de la administracion, para ayudarles a identificar los riesgos asociados a las
restricciones de la competencia y a la pérdida de eficiencia en todas las fases del aprovisio-
namiento publico. Desde su lanzamiento y hasta 2025, la CNMC ha formado a cerca de 6.000
empleados publicos, en todo tipo de administraciones e instituciones publicas (ministerios,
universidades, hospitales, institutos de formacion, etc.) y en todos los niveles administrati-
vos (estatal, autondmico y local). Este programa es una de las piezas mas importantes de la
intensa labor de promocidn que realiza la CNMC en materia de contratacion publica.
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Dime como compras y te diré como es tu economia:
el impacto de la CNMC en la contratacion publica

Existe una maxima no escrita en politica econémica: "dime como funciona la contrata-
cion publica de tu pais y te diré como funciona su economia”. No es una exageracion.
En Espafa, el sector publico destina anualmente entre el 10% y el 20% del PIB a adquirir
bienes, obras y servicios. Es, con diferencia, el mayor comprador del pais.

Cuando este sector funciona bien, no solo se ahorra dinero del contribuyente, sino que
se premia a las empresas mas eficientes y se genera un incentivo real hacia la inno-
vacion. Por el contrario, cuando falla, el coste lo pagamos todos en forma de menor
calidad y mayor gasto.

A pesar de suimportancia estratégica, la contratacion publica en Espana fue un terreno
poco explorado durante décadas, tanto por la academia como por las administraciones
publicas. No obstante, ya desde 2011, la entonces CNC aprobd iniciativas muy rele-
vantes, como la primera Guia sobre contratacion publica y competencia y, en 2013, el
estudio sobre los encargos a medios propios.

La falta de datos estructurados y accesibles dificultaba evaluar si los procesos eran
realmente competitivos y si estaban bien disefiados. Esto explica la relevancia que tuvo
en 2019 la publicacién por parte de la CNMC del estudio “Radiografia de los procedi-
mientos de contratacion publica en Espana”.

Pese al debate metodoldgico del que fue objeto en su momento, el informe tuvo el in-
menso mérito de poner cifras al coste de la falta de competencia. Entre sus hallazgos
principales, revelo que:

= La Administracion pagaba, de media, casi un 10% menos en contratos adjudicados
mediante procedimientos competitivos.

= Una promocion efectiva de la concurrencia en todas las licitaciones entre 2012 y
2016 habria ahorrado a las arcas publicas al menos 1.700 millones de euros.

= Un tercio de las licitaciones en Espaia contaban con un solo licitador.

La conclusion fue clara: promover la competencia en la contratacion publica debe ser
un objetivo prioritario de la politica econdmica para garantizar la sostenibilidad de las
cuentas publicas.

Lograr este impulso es un reto de primer nivel. No se trata Unicamente de aplicar la ley;
nos encontramos ante un ecosistema complejo donde es necesario adaptarse cons-
tantemente a nuevas regulaciones. Estas normas deben ser ejecutadas por una enor-
me variedad de organismos, desde grandes ministerios hasta pequefios ayuntamien-
tos con recursos econdémicos y personal técnico limitados.
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Por ello, la labor de la CNMC no debe limitarse a la vigilancia y sancién, sino que debe
complementarse con el acompanamiento estratégico. La Comision actia como un
aliado de los organismos contratantes, ayudandoles a implementar estrategias efi-
cientes y con plenas garantias legales mediante dos ejes principales.

= Formacion y capital humano: desde 2014 y hasta 2025, el programa de capacitacion
de la CNMC ha formado a unos 6.000 empleados publicos. Esta labor pedagdgica
permite que los responsables de compras identifiquen riesgos —como requisitos de
solvencia técnica desproporcionados— que podrian estar cerrando artificialmente el
mercado a favor de ciertos operadores.

= Herramientas de apoyo: La CNMC esta inmersa en la actualizacion de sus guias
practicas. Tras las dedicadas a la planificacion del proceso de contratacion (2020)
y al uso de medios propios (2023), recientemente se ha publicado la Guia sobre la
preparacion y disefo de las licitaciones (Fase Ill, 2025). Este documento aconseja,
por ejemplo, reforzar el conocimiento del mercado para evitar compras a ciegas y,
cuando sea posible, fomentar la divisidn en lotes, una herramienta esencial para que
las pymes puedan competir con las grandes corporaciones.

Esta ultima entrega es crucial, ya que se enfoca en la fase de disefio del contrato. Como
bien afirma el economista Paul Klemperer, en el diseno de los mercados y las subastas,
“el diablo esta en los detalles". Un diseno defectuoso puede facilitar —incluso de forma
involuntaria— acuerdos colusorios o restricciones técnicas que impiden la entrada de
nuevos competidores.

Un disefo 6ptimo requiere anticipar el comportamiento estratégico de las empresas,
una labor que dista mucho de ser sencilla. La teoria econdomica sobre subastas y con-
tratacion publica esta en constante desarrollo, al igual que su plasmacién en herra-
mientas empiricas aplicables a casos reales. Por ello, resulta vital la colaboracion de
la CNMC con la academia, fomentando el intercambio de ideas y el analisis conjunto
de las bases de datos de contratacion para proponer mejoras normativas basadas en
la evidencia.

Una contratacion publica eficiente es la mejor politica industrial posible. Al asegurar
que cada euro publico se asigne mediante procesos competitivos bien disefiados, no
solo se protege el presupuesto de todos, sino que se garantiza que las empresas es-
pafholas compitan por ser mejores y no simplemente por estar mejor conectadas. El
camino hacia una economia mas dinamica e innovadora empieza, necesariamente, en
el pliego de condiciones de cada licitacion.

Laintensisima labor de promocion de la competencia de la CNMC es reconocida a nivel inter-
nacional, lo que sitda a la instituciéon como un organismo de vanguardia. Prueba de ello son
los reconocimientos que la CNMC ha recibido en los ultimos afios en algunas de las convo-
catorias internacionales de premios mas prestigiosas. En particular, la CNMC ha sido galar-
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n

donada hasta en 5 ocasiones en los ultimos 10 afos en el “Competition Advocacy Contest
organizado anualmente por la< y el Banco Mundial.??2 También ha sido reconocido el trabajo
de la CNMC en los prestigiosos premios “Antitrust Writing Awards”, organizados anualmente
por la editorial especializada en competencia “Concurrences”, donde se ha nominado o pre-
miado actuaciones de promocion de la competencia en 6 ocasiones en la ultima década?.

Siendo evidente el enorme avance producido en Espana en términos de promocion de la com-
petencia en las ultimas décadas, existe margen de mejora, asi como diversas oportunidades.

En primer lugar, la promocién de la competencia es una actividad meramente consultiva,
desde una doble perspectiva. Por un lado, las administraciones publicas no estan obligadas
a consultar a la CNMC. Toda la labor de promocion de la competencia se basa en la capaci-
dad de la CNMC de convencer a las administraciones publicas de que contar con la opinion
de la autoridad de competencia es beneficiosa para lograr una regulacion sélida y eficaz. Por
eso, es crucial contar con una buena reputacion y construir y mantener relaciones sélidas
con los reguladores (“policymakers") basadas en la confianza mutua. Por otro lado, las reco-
mendaciones de la CNMC no son de obligado cumplimiento, de modo que parte del trabajo
de promocion de la competencia consiste en lograr convencer a los destinatarios de las re-
comendaciones para que las adopten.

En 2022, la CNMC publicé los resultados de un proyecto, financiado por la Comisién Europea,
para evaluar el grado de seguimiento de sus recomendaciones de promocion de la compe-
tencia y unidad de mercado. El proyectod constaté que entre 2013 y 2019 mas del 60% de las
recomendaciones realizadas por la CNMC fueron seguidas por sus destinatarios.?* Si bien es
un buen resultado, muestra que hay margen de mejora por lo que debe servir de motivacion
para sequir trabajando.

El resultado también lleva a reflexionar sobre la conveniencia de que la autoridad de compe-
tencia tenga competencias mas ejecutivas. Como se ha indicado, la CNMC es una autoridad
de referencia en cuanto a la amplitud de sus competencias en materia de promocion de la
competencia pero existen precedentes de autoridades de competencia con capacidad eje-
cutiva, si bien no en materia regulatoria. El caso mas paradigmatico es el de la Competition
and Markets Authority (CMA) del Reino Unido. La CMA, igual que la CNMC, realiza estudios
de mercado donde incluye recomendaciones para mejorar el funcionamiento de los merca-
dos. Sin embargo, la CMA tiene la posibilidad de iniciar una investigacion de mercado tras
el propio estudio, si considera que pueden existir efectos adversos sobre la competencia. La
principal particularidad de estas investigaciones es que pueden culminar con la imposicion

2 Mas informacion sobre estos premios disponible aqui: https://www.worldbank.org/en/events/2025/12/05/
competition-advocacy-contest-2026

% Mas informacion disponible aqui:_https://www.worldbank.org/en/events/2025/12/05/competition-advoca-
cy-contest-2026

24 La informacion relativa a este proyecto estad disponible aqui: https://www.cnmc.es/documento-evalua-
cion-de-impacto/evaluacion-impacto/analisis-expost-actuaciones-2013-2019-.
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de remedios, de comportamiento o estructurales, que son prescripciones de obligado cum-
plimiento para los operadores de mercado (por ejemplo, limites de precio, obligaciones de
desinversion o medidas de transparencia). En el ambito puramente regulatorio es cierto
que la CMA, igual que la CNMC, solo puede realizar recomendaciones, si bien en el caso
britanico la administracion debe responder a las recomendaciones de la CMA en un plazo
de 90 dias.?®

La imposibilidad de imponer cambios regulatorios tiene su justificacion en que los regula-
dores (“policymakers") gozan de una legitimidad regulatoria derivada del proceso demo-
cratico de la que estrictamente carecen las autoridades de competencia (el legislador es
elegido en las elecciones y el gobierno, que ejerce a través de la administracion, es inves-
tido por el parlamento). Sin embargo, cabe reflexionar sobre la utilidad de introducir algun
tipo de incentivo para que el regulador, al menos, deba considerar las recomendaciones de
la autoridad de competencia, como dérgano especializado en la materia. Algo tan sencillo
como la obligacion de responder a las recomendaciones, como en el caso del Reino Unido,
podria tener un impacto relevante en la tasa de adopcidn de las recomendaciones.

En segundo lugar, la CNMC ha tenido tradicionalmente cierta dificultad en llegar a la “ul-
tima milla", concretamente, la administracion local y los consumidores. Los municipios
regulan e intervienen sobre actividades muy cercanas al dia a dia de los ciudadanos, como
el abastecimiento de agua, la gestion de residuos, el comercio, las ferias y los mercados,
las infraestructuras viarias, el transporte colectivo, las redes de telecomunicaciones o los
servicios funerarios. También juegan un papel relevante como entidades contratantes y
en la concesion de ayudas publicas. Por eso, las actuaciones municipales tienen un im-
pacto muy importante sobre la competencia en los mercados y la promocion de la compe-
tencia en el ambito local es especialmente relevante. Sin embargo, no resulta sencillo por
el elevado numero de municipios existente en Espafa (8.132 a principios de 2025%) y por
la casuistica propia de cada uno.

Consciente de ello, la CNMC lanz6 en 2021 la iniciativa “Municipios y Competencia” para
mejorar la calidad de la regulacion y la intervencion municipal a través del analisis de las
barreras a la competencia mas comunes en la actuacion de los municipios.?” El proyecto
se desarrolla con la colaboracion de las agencias autonémicas de competencia y se es-
tructura a través de “historias”, que muestran barreras a la competencia surgidas de la
intervencion publica. En cada historia, una de las autoridades asume el liderazgo, elabora

%5 Mas informacion sobre las competencias de la CMA aqui: https://assets.publishing.service.gov.uk/media/

68b6bd2dd723ba6f74dba8ca/The_CMA_s_approach_to_markets_work.pdf

La propia Comision Europea planted en 2020 la posibilidad de asumir competencias para la elaboracion de
investigaciones de mercado con imposicion de remedios, en lo que denominoé la “New Competition Tool". Fi-
nalmente, desistio de esta pretensién pero los trabajos culminaron en la adopcién de la Digital Markets Act.
Mas informacion aqui:

https://competition-policy.ec.europa.eu/public-consultations/2020-new-comp-tool_en

% INE: INEbase/ Clasificaciones / Relacién de municipios, provincias, comunidades y ciudades auténomas y sus
cédigos / Relacion de provincias con sus cédigos

27 Mas informacion aqui: https://www.cnmc.es/impulsamos-la-competencia/municipios-y-competencia
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un documento que plantea el problemay las opciones de actuacion, se somete a consul-
ta publica y organiza una jornada de debate. Ademas, el proyecto propicié la firma de un
convenio con la FEMP en abril de 2023 para impulsar la promocién de la competencia en
el ambito local.?® La iniciativa ha sido un rotundo éxito, habiendo recibido muy buena aco-
gida a nivel municipal y elevada cobertura mediatica. Ha permitido reforzar los vinculos
con los ayuntamientos y acercar la labor de la CNMC a la ciudadania y a los operadores
econdémicos, con beneficios para ambas partes.

Por ultimo, la CNMC debe continuar a la vanguardia del conocimiento y esto incluye la
adopcion y desarrollo de herramientas de inteligencia artificial que incidan en la produc-
tividad y calidad del trabajo desarrollado. La adopcion de estas herramientas supone, al
mismo tiempo, un reto y una oportunidad. Un reto porque requiere de la incorporacién
de nuevos perfiles profesionales y de la adopcion de nuevas herramientas con las que la
autoridad no ha estado familiarizada hasta recientemente. Sin embargo, es también una
enorme oportunidad, dado que la inteligencia artificial va a permitir acelerar exponencial-
mente los procesos y la capacidad de analisis de la CNMC.

La autoridad de competencia espafiola es, de nuevo, una verdadera referencia en la adop-
cién de estas tecnologias. En el ambito de defensa de la competencia, la CNMC ha desa-
rrollado la herramienta BRAVA (Bid Rigging Algorithm for Vigilance in Antitrust) una herra-
mienta de |A para la deteccion de la manipulacion de licitaciones publicas. BRAVA es un
modelo que, mediante herramientas de inteligencia artificial, clasifica las ofertas presenta-
das por las empresas a una licitacion como potencialmente colusorias 0 como competiti-
vas. La clave esta en su algoritmo basado en el aprendizaje automatico (machine learning),
que toma como fuente la base de datos de contratacion publica.?

En el ambito de la promocion de la competencia, la CNMC esta actualmente desarrollando
la herramienta LExIA (“Lectura Experta con IA"), para la lectura y cribado de la normativa
que diariamente se publica en todos los boletines oficiales en Espafia. Una de las principa-
les dificultades del Departamento de Promocion de la Competencia de la CNMC es precisa-
mente la imposibilidad de revisar la totalidad de la normativa. LExIA, actualmente en fase
de desarrollo, se basa en modelos de inteligencia artificial generativa y aplica un sistema
de filtros en cascada a toda la informacion publicada cada dia en el BOE y los boletines
oficiales autondmicos. Si una disposicion supera los mencionados filtros, el sistema pro-
duce de forma automatica un informe detallado que describe el contenido de la disposicion
analizada y, aplicando un enfoque de regulacion econémica eficiente, valora la existencia
de posibles restricciones a la competencia. Es una herramienta con un enorme potencial,
que facilitara enormemente el trabajo y contribuira, sin duda, a un mayor impacto de la
promocion de la competencia.

28 BOE-A-2023-11399 Resolucién de 8 de mayo de 2023, de la Comision Nacional de los Mercados y la Compe-
tencia, por la que se publica el Convenio de cooperacién con la Federacién Espaiola de Municipios y Provincias,
para la promocién de la cultura de competencia en el &mbito municipal.

2 Mas informacion aqui: https://blog.cnmc.es/2024/04/11/premio-a-brava-cnmc-contra-el-fraude-en-contra-

tacion-publica/
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Evolucion y perspectivas de la promocion de la competencia en Espafia

La promocion de la competencia en Espana ha evolucionado durante mas de seis décadas
hasta consolidarse como un referente internacional bajo la CNMC. Hoy en dia, la autoridad
cuenta con un departamento especifico para supervisar y asesorar sobre regulacion y los
principios de buena regulacion. Para ello, dispone de instrumentos en tres areas: analisis y
asesoramiento, control de restricciones y formacion y sensibilizacién publica.

Ahora bien, siguen existiendo retos y oportunidades a futuro, como su caracter consultivo y
la dificultad de llegar a la “ultima milla" en la administracion local y consumidores. Asimis-
mo, la CNMC debe continuar a la vanguardia mediante la adopcion de nuevas herramientas,
incluida la inteligencia artificial, para mejorar la productividad y el impacto de su labor.
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